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Resumen 

El presente estudio analiza el impacto del uso del metaverso en la experiencia de 

aprendizaje dentro de entornos virtuales educativos, enfocándose en estudiantes 

universitarios de carreras tecnológicas en Panamá. A partir de un enfoque 

cualitativo-descriptivo, se aplicó un estudio de caso utilizando entrevistas, 

cuestionarios y observaciones, con el fin de explorar cómo la interacción inmersiva 

en espacios tridimensionales incide en la adquisición del conocimiento, la 

motivación, la colaboración y el rendimiento académico. 

El término metaverso, entendido como un entorno digital habitado por avatares, ha 

comenzado a integrarse en contextos educativos mediante tecnologías como la 

realidad virtual (RV) y aumentada (RA). Los resultados reflejan que plataformas 

como Second Life y Mozilla Hubs ofrecen accesibilidad significativa, con una 

valoración positiva del aprendizaje alcanzado tanto por docentes como por 

estudiantes. Asimismo, se identificaron beneficios pedagógicos como el aprendizaje 

significativo, la interacción activa, la accesibilidad y el desarrollo de habilidades 

digitales, aunque también se señalaron desafíos relacionados con la infraestructura 

tecnológica, la formación docente y el acceso equitativo. 

El estudio concluye que el metaverso tiene el potencial de transformar los métodos 

tradicionales de enseñanza-aprendizaje, fomentando entornos inmersivos, 

colaborativos y centrados en el estudiante. No obstante, se requieren estrategias 

institucionales para su adecuada integración, así como formación docente continua. 
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La implementación del metaverso en la educación superior representa una 

oportunidad innovadora para responder a las demandas de una sociedad digital en 

evolución. 

Palabras clave: metaverso, educación virtual, aprendizaje inmersivo, tecnologías 

educativas, educación superior. 



 


